
Melding klacht

Dit formulier graag volledig ingevuld sturen naar info@gemeentehw.nl. U kunt het formulier ook per post 
sturen naar Gemeente Hoeksche Waard, Postbus 2003, 3260 EA Oud-Beijerland. Voor meer informatie 
kunt u contact met ons opnemen via 14 0186 of info@gemeentehw.nl.

1. Gegevens melder (optioneel)

Naam

Straatnaam

Woonplaats

Telefoonnummer

E-mailadres

Geboortedatum

Burgerservicenummer

2. Huidige situatie (kruis aan wat van toepassing is)

Betreft uw melding een woning van HW Wonen?

Voorletters

Postcode

Huisnummer

ja

nee

Beschrijving van de klacht

Betrokken adres

de heer mevrouw

niet bekend

Straatnaam

Woonplaats 

Huisnummer

Postcode 

Betrokken verhuurder (indien bekend)

Naam

Telefoonnummer E-mailadres

Heeft u het probleem al reeds besproken met de verhuurders?

Indien van toepassing: hoe verliep dit gesprek?

Vind u het wenselijk dat er door de gemeente contact met u wordt opgenomen inzake deze klacht? ja nee

ja nee



3. Soort melding (kruis aan wat van toepassing is)

Er is sprake van discriminatie.

Er is sprake van intimidatie.

De waarborgsom die de verhuurder in rekening brengt is hoger dan tweemaal de maandelijkse huurprijs.

De huurovereenkomst wordt niet schriftelijk vastgelegd.

4. (optioneel) Ik stuur het volgende mee 

Om u goed van dienst te zijn en om ons werk zo efficiënt en effectief mogelijk uit te voeren, verwerkt 
gemeente Hoeksche Waard uw persoonsgegevens. Informatie over het verwerken van persoonsgegevens 
vindt in de privacyverklaring op onze website www.gemeentehw.nl

De verhuurder verstrekt geen schriftelijke informatie aan de huurder over de rechten van de huurder.

De verhuurder brengt meer servicekosten in rekening dan wettelijk is toegestaan.

De huurbemiddelaar brengt dubbele bemiddelingskosten in rekening.

Anders, namelijk:

Beeldmateriaal (foto’s of situatietekening)

Huurovereenkomst

Correspondentie met de verhuurder

Niet van toepassing

5. Toezenden besluit

Ik wens een terugkoppeling te ontvangen op mijn melding ja

nee

Ik ga akkoord dat de terugkoppeling per e-mail wordt toegezonden.
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