Senioren &
Veiligheid

Veilig met
telefoon en

computer

. i




Tips Veilig met
telefoon en computer

Aan de telefoon:

. Geef aan niemand uw pincode, ook niet aan iemand die zegt van de bank of
van de politie te zijn. Zij zullen NOOIT bellen voor uw pinpas of pincode.
Ook voor het blokkeren van uw bankrekening is geen pincode nodig.

- Ga niet in op verkoopverhalen aan de telefoon en geef geen antwoord op
allerlei persoonlijke vragen, maar hang op.

Op de computer:
Installeer niet zomaar een nieuw programma als iemand u daar telefonisch of
per e-mail voor benadert.

- Geef uw inlogcodes niet aan anderen.
- Woees voorzichtig met het openen van e-mails van afzenders die u niet kent.
- Ga nietin op e-mails die zeggen dat u iets gewonnen heeft.

Let op bij het doorklikken vanuit een e-mail naar een website of u wel op de
juiste website komt.

- Wees voorzichtig met het opgeven van uw persoonlijke gegevens op allerlei
websites.

« Check bij financiéle zaken (bijvoorbeeld internetbankieren) of de website
beveiligd is met een ‘slotje’ in de adresbalk.

+ Wees u ervan bewust dat persoonlijke informatie op sites zoals
Facebook misbruikt kan worden.

Bij spoed / verdachte situatie 112

Geen spoed / melding doen 0900-8844
Veilig Thuis 0800-2000
Blokkeren alle bankpassen 0800-0313

16311-4




